Wir suchen fur Hamburg einen

Servicetechniker AV-Medien (m/w/d) Hamburg

Wir sind ein Tochterunternehmen von Studio Hamburg, einem der gréBten Anbieter in Deutschland im
Bereich Produktion und Dienstleistung rund um das Thema Medien. Als Full-Service Provider fir IT-basierte
Mediensysteme bieten wir den kompletten Lifecycle von der Beratung, Planung Uber die Auswahl der
passenden Produkte und Systeme, inklusive der schlisselfertigen Integration bis hin zur Wartung und
Support oder dem Betrieb fir Radio- und TV-Sender, Universitaten sowie Wirtschaft- und

Industrieunternehmen.

Aufgaben:
e Fachgerechte Wartung von

Medientechniksystemen, Broadcasttechnik, AV-
und IT-Verkabelung sowie Konfiguration,
Systemtests und Inbetriebnahme

e Serviceeinsatze eigenstandig organisieren und
durchfUhren in enger Zusammenarbeit mit den
Vertragspartnern und Kunden

e Bearbeitung von Blockschaltbildern und
Kabelplanen sowie Installation, Léten und
Kabelkonfektionierung nach Planvorgaben

e Fernwartung, telefonischer Support und E-Mail
Support fur unsere Kunden

e Erarbeitung und (Weiter-)Entwicklung von
individuellen Servicekonzepten

e Unterstitzung bei der Angebotserstellung und
Projektentwicklung

e Kundenbetreuung im In- und Ausland zur
Prazisierung der Kundenanforderungen

Bei MCI mittendrin:

Voraussetzungen:

e Abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich
Informationselektronik, Elektronik - Gerate und
Systeme oder vergleichbare Ausbildung

e Erfahrungen bei der Integration von
elektronischen Systemen und Komponenten
(Einbau, Verkabelung, Inbetriebnahme) und
auch im Bereich IT sowie Erfahrungen im
Bereich der AV-Messtechnik sind von Vorteil

e Flexibilitat, gute Englischkenntnisse,
Reisebereitschaft deutschlandweit (ggf. auch
international) auch bei kurzfristigen Einsatzen
sollte vorhanden sein

e Selbstorganisiertes dienstleistungs-
/kundenorientiertes Arbeiten, eine offene und
kommunikative Art, schnelle Auffassungsgabe
und hohe Konzentrationsfahigkeit auch in
Stresssituationen

e Hohe Lernmotivation sich in
branchenspezifische Gerate und Systeme
einzuarbeiten (z.B. Crestron Mediensteuerung,
Beschallungsanlagen, etc.)

Wir sind ein Team aus kompetenten Fachleuten, haben tolle Projekte und legen einen Schwerpunkt auf ein

partnerschaftliches Miteinander - untereinander, aber auch mit unseren Kunden. Unser Umgang ist immer

respektvoll und auf Augenhdhe. Als Team unterstitzen wir uns gegenseitig und haben eine offene

Unternehmenskultur.

Nicht alle Voraussetzungen treffen auf Dich zu? Wir erwarten auch gern Bewerbungen von Quereinsteigern

(m/w/d) und lassen uns von Deiner Persdnlichkeit Uberzeugen.



Wenn Du glaubst, dass wir zusammen passen kdnnten - bewirb Dich. Wir freuen uns auf Dich.

Angebot: Bewerbungsunterlagen:
¢ Flexible Arbeitszeiten und gezielte
Fortbildungen Bewerbung Uber das

¢ Je nach Tatigkeit gibt es ein Firmen-Handy Bewerberportal:

e In unserer Kantine gibt es ein umfangreiches
Angebot an Speisen und Salaten

e Zusammen mit Studio Hamburg und dem NDR

bieten wir ein umfangreiches Sportangebot, Bewerbung oer E-Mail:
von Basketball, Rudern, Yoga, FuBball bis hin
zu Tennis und Segeln auf der AuBenalster

e Auf unserem Geldnde befindet sich ein grol3es
Parkhaus und das Deutschlandticket wird M ( l
bezuschusst

. . . . MEDIA SYSTEMS & SOLUTIONS
e Wer den Arbeitsweg sportlich nimmt, hat die

Moglichkeit am vergUnstigten Fahrrad-Leasing
teilzunehmen

e Alternativ dazu gibt es auch ein vergunstigtes
KfZ-Leasing

Studio Hamburg MCI GmbH
HR/Personal | Frau Kirsten Staack

Tel: +49 (0)40 66882268

Jenfelder Allee 80 | 22045 Hamburg
karriere@studio-hamburg.de
www.mci.de | www.studio-hamburg.de
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